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e ot Bij Instant Security & Services B.V.
" begrijpen wij dat veiligheid geen luxe
is, maar een essentiéle voorwaarde
voor een zorgeloze omgeving.
Wij leveren professionele
beveiligingsoplossingen op maat
voor bedrijven, instellingen en
evenementen waarbij
betrouwbaarheid, discretie en

klantgerichtheid centraal staan.
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Instant Security & Services is een
particuliere beveiligingsorganisatie met
het hoofdkantoor in Brabant. Vanuit hier
zetten wij ons in voor veiligheid, niet
alleen regionaal, maar door heel
Nederland.

Sinds 2018 heeft Instant Security &
Services zich ontwikkeld tot een
vooraanstaande specialist in het leveren
van diverse beveiligingsoplossingen op
maat.

Wij bieden professionele en betrouwbare
beveiligingsdiensten aan verschillende
sectoren waarin veiligheid en zorg
centraal staan.

Dankzij onze geldige vergunningen,
erkende accreditaties en ruime ervaring
kunnen wij flexibel inspelen op de unieke
beveiligingsbehoeften van iedere
opdrachtgever.

De basis van ons succes ligt in de meer dan 44 jaar ervaring die de oprichters
van Instant Security & Services hebben opgebouwd in de beveiligingssector.
Deze jarenlange expertise vormt de fundering van een organisatie die zich
onderscheidt door betrouwbaarheid, vakmanschap en klantgerichtheid. Wij

geloven dat continue ontwikkeling en professionalisering essentieel zijn om te
kunnen blijven voldoen aan de steeds veranderende eisen van onze branche.
Daarom leggen wij een sterke focus op hoogwaardige opleidingen en
permanente bijscholing van onze medewerkers. Door te investeren in kennis,
vaardigheden en competenties waarborgen wij niet alleen de kwaliteit van onze
dienstverlening, maar creéren we ook een veilige en professionele werkomgeving
voor zowel onze medewerkers als onze klanten.



Onze objectbeveiliging is erop gericht om
uw eigendommen te beschermen tegen
ongewenste invloeden zoals inbraak,
vandalisme, diefstal en onbevoegde
toegang. Wij bieden een totaalpakket aan
beveiligingsdiensten die naadloos
aansluiten op de unieke risico’s van uw
locatie.

Onze beveiligers zijn getraind in het
herkennen van verdachte situaties en
handelen snel en adequaat om escalaties
te voorkomen. Door moderne technieken
te combineren met persoonlijke alertheid
creéren wij een veilige omgeving voor uw
medewerkers, bezoekers en waardevolle
bezittingen.

Elke locatie is uniek en vraagt om een
beveiligingsplan op maat. Wij starten altijd
met een grondige risicoanalyse om de
kwetsbaarheden van uw object in kaart te
brengen. Vervolgens stellen wij een
passend beveiligingsconcept op dat kan
bestaan uit toegangscontrole,
controlerondes en technische
beveiligingsmiddelen.




In de zorgsector draait alles om mensen;

hun welzijn, veiligheid en vertrouwen. Bij

Instant Security & Services begrijpen we

dat zorgbeveiliging veel meer is dan

alleen toezicht houden. Het vraagt om

een menselijke, respectvolle benadering
gecombineerd met deskundigheid en

alertheid.

Onze beveiligers zijn speciaal opgeleid
om op een professionele en empathische
wijze te handelen in gevoelige
zorgomgevingen, waar rust en veiligheid
cruciaal zijn.

Wij bieden maatwerkoplossingen voor
diverse zorginstellingen, zoals
ziekenhuizen, woonzorglocaties en
instellingen voor geestelijke
gezondheidszorg.

Onze diensten variéren van
toegangscontrole en monitoring tot het
begeleiden van cliénten en het voorkomen | ' [N
van escalaties.

Tijdens de coronapandemie stond het waarborgen van veiligheid en gezondheid
centraal binnen zorginstellingen. Bij een groot ziekenhuis hebben wij daarom extra
beveiligingsmaatregelen getroffen om de verspreiding van het virus zoveel mogelijk te
beperken. Onze beveiligers namen een cruciale rol in het streng controleren van
toegangsbeperkingen, waarbij alleen geautoriseerd personeel en bezoekers onder
strikte voorwaarden toegang kregen tot het gebouw.

Daarnaast zorgden wij voor het consequent handhaven van alle geldende
veiligheidsprotocollen, zoals het dragen van mondkapjes, het naleven van social
distance en het reguleren van bezoekersstromen.
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Bij Instant Security & Services weten we
dat elk evenement uniek is en vraagt om
een specifieke aanpak.

Of het nu gaat om een kleinschalige
bijeenkomst of een grootschalig festival,
onze beveiliger zorgen voor een veilige en
ordentelijke omgeving waarin bezoekers
kunnen genieten zonder zorgen.

Wij combineren professionele expertise
met een klantgerichte benadering om de
veiligheid van het evenement te
waarborgen.

Onze diensten omvatten
toegangscontrole, crowdmanagement,
toezicht houden op het terrein, service

verlenen aan bezoekers en de
organisatie, preventie van incidenten en
samenwerking met hulpdiensten en
EHBO.

Wij denken proactief mee om risico’s te
minimaliseren en de bezoekersstroom
soepel te laten verlopen.




Bij Instant Security & Services weten we
dat goed crowdmanagement en
crowdcontrol essentieel zijn voor het
succes van elk evenement of drukke
locatie.

Of het nu gaat om festivals,
sportwedstrijden, winkelcentra of
openbaar vervoer, onze deskundige
teams zorgen voor een veilige en
gecontroleerde doorstroom van
bezoekers.

Wij combineren strategische planning met
realtime monitoring en effectieve
communicatie om drukte te beheersen,
escalaties te voorkomen en een prettige
bezoekerservaring te garanderen.

Onze medewerkers zijn getraind in het
herkennen van risicovolle situaties en het
toepassen van de-escalatietechnieken,
altijd met respect voor de mensenmassa.

Tijdens de drukke feestdagen is het beheren van grote bezoekersstromen in
winkelcentra een uitdaging die nauwkeurige planning en professionele uitvoering
vereist. Bij een groot winkelcentrum hebben wij daarom uitgebreid crowdcontrol
verzorgd om de drukte veilig en efficiént te reguleren.

Onze teams waren strategisch ingezet bij ingangen, uitgangspunten en populaire
winkellocaties om de doorstroming van bezoekers soepel te laten verlopen en
wachtrijen effectief te beheersen. Met extra personeel, goed zichtbare bewegwijzering
en duidelijke instructies via omroep en direct contact met bezoekers, zorgden wij
ervoor dat iedereen op een ordentelijke en veilige manier kon winkelen.



In crisissituaties telt elke seconde. Bij
Instant Security & Services begrijpen we
dat effectief crisismanagement het
verschil maakt tussen escalatie en
beheersing.

Onze beveiligers zijn getraind om snel,
gestructureerd en professioneel te
reageren bij noodsituaties.

Van crisissen zoals het coronavirus of het
grote aantal vluchtelingen tot acute
incidenten zoals evacuaties, verstoringen
en bijzondere omstandigheden.

Wij bieden ondersteuning bij het opstellen
van crisisplannen, het coordineren van

Instant _
Security noodprocedures en het leiden van

Services . .
crisisteams.

Daarbij werken wij nauw samen met
hulpdiensten, gemeentes en andere
betrokken partijen om risico’s te
minimaliseren en de veiligheid van
mensen en eigendommen te waarborgen.




Bij Instant Security & Services geloven we
dat goede beveiliging begint met inzicht.

Onze uitgebreide risicoanalyses en
deskundige veiligheidsadviezen helpen
organisaties potentiéle bedreigingen
vroegtijdig te herkennen en doeltreffende
maatregelen te treffen.

Zo creéren we samen een veilige
omgeving voor medewerkers, klanten en
bezoekers.

. Grondige inventarisatie van risico’s
binnen uw organisatie, locatie of ’
evenement.

Heldere, praktische aanbevelingen
die aansluiten bij uw specifieke
situatie en doelstellingen.

.  Strategieén om snel te kunnen
reageren en herstellen bij
incidenten.

Een landelijke evenementenorganisatie benaderde Instant Security & Services met de
vraag om advies te geven over hun crowdmanagement en noodplanning voor een
belangrijk jaarlijks festival. Gezien het enorme aantal bezoekers en de diversiteit aan
activiteiten was het essentieel om een gedetailleerd en integraal veiligheidsplan op te
stellen dat niet alleen de veiligheid waarborgde, maar ook de bezoekerservaring
optimaliseerde.

Dankzij deze grondige voorbereiding verliep het daaropvolgende festival viekkeloos.
Bezoekers konden veilig en soepel door de verschillende zones bewegen,
opstoppingen werden voorkomen en potenti€le risicosituaties werden vroegtijdig
gesignaleerd en effectief afgehandeld.



Bij Instant Security & Services geloven wij dat beveiliging méér is dan alleen toezicht
houden. Het gaat om het creéren van een omgeving waarin mensen zich veilig, welkom
en gerespecteerd voelen. Onze filosofie is gebaseerd op drie pijlers: professionaliteit,
betrokkenheid en maatwerk.

Professionaliteit

Wij werken uitsluitend met goed opgeleide beveiligers die beschikken over de juiste
certificeringen en actuele vakkennis. Continue training en bijscholing zorgen ervoor dat
onze medewerkers altijd voorbereid zijn op uiteenlopende situaties, van dagelijkse
beveiligingstaken tot complexe crisissituaties.

Betrokkenheid

Wij zien beveiliging als teamwork, niet alleen binnen onze organisatie, maar ook samen
met onze opdrachtgevers, hun medewerkers en bezoekers. Door actief te luisteren en
écht betrokken te zijn bij de situatie, kunnen wij beter inspelen op specifieke wensen en
uitdagingen.

Maatwerk

Geen enkele situatie is hetzelfde. Daarom leveren wij altijd beveiligingsoplossingen die
zijn afgestemd op de unieke omgeving, risico’s en doelstellingen van onze
opdrachtgevers. Of het nu gaat om objectbeveiliging, evenementbeveiliging of
crisismanagement, onze aanpak is altijd op maat, flexibel en toekomstgericht.

Onze missie is helder: het leveren van hoogwaardige beveiligingsoplossingen die niet
alleen beschermen, maar ook vertrouwen geven. Wij willen dat onze klanten, hun
medewerkers en bezoekers zich altijd veilig voelen — ongeacht de situatie. Door een
combinatie van vakkennis, ervaring en betrokkenheid streven wij ernaar de eerste
keuze te zijn voor organisaties die waarde hechten aan zowel veiligheid als menselijke

benadering.

Wij geloven dat beveiliging pas echt effectief is wanneer deze onopvallend,
professioneel en servicegericht wordt uitgevoerd. Onze beveiligers zijn daarom niet
alleen bewakers, maar ook gastvrije aanspreekpunten, probleemoplossers en
betrouwbare partners.




Bij Instant Security & Services combineren we jarenlange ervaring met actuele
vakkennis en een sterke focus op kwaliteit. Onze competenties vormen de basis van
onze dienstverlening en zorgen ervoor dat wij elke beveiligingsopdracht professioneel,
flexibel en betrouwbaar uitvoeren.

Vakbekwaam personeel

Onze beveiligers zijn goed opgeleid, beschikken over de juiste certificeringen en
worden voortdurend bijgeschoold. Zo blijven zij voorbereid op de nieuwste
veiligheidsuitdagingen.

Maatwerkoplossingen

Elke situatie is uniek. Wij analyseren de risico’s en leveren oplossingen die naadloos
aansluiten op de omgeving, het type evenement of de specifieke bedrijfsvoering van
onze opdrachtgevers.

Communicatieve vaardigheden

Onze beveiligers zijn niet alleen alert, maar ook gastvrij en communicatief sterk. Ze
weten hoe ze effectief kunnen handelen zonder de sfeer te verstoren, en hoe ze
escalaties voorkomen door diplomatie en respect.

Flexibiliteit & Snelheid

Of het nu gaat om geplande beveiliging of een spoedopdracht: wij schakelen snel,
passen ons moeiteloos aan veranderende omstandigheden aan en blijven altijd
gefocust op het einddoel; veiligheid.

Betrouwbaarheid & Integriteit
Vertrouwen is de kern van onze dienstverlening. Wij komen afspraken na, hanteren
strikte vertrouwelijkheid en werken altijd volgens de hoogste ethische normen.

Het resultaat?

Een volledig veilig bedrijfsproces, 24 uur per dag, 7 dagen per week, waarbij de
continuiteit en productiviteit te allen tijde zijn gewaarborgd. Dankzij onze aanwezigheid
kunnen alle logistiecke en operationele processen zonder vertraging doorgaan, zelfs
tijldens piekperiodes en onverwachte situaties.

Onze proactieve aanpak is niet alleen incidenten voorkomen maar dragen ook bij aan
een gevoel van rust en vertrouwen binnen het gehele bedrijf.




Onze werkwijze

Bij Instant Security & Services geloven wij dat een succesvolle beveiligingsopdracht

begint met een heldere communicatie en een grondige voorbereiding. Daarom
hanteren wij een gestructureerde, transparante werkwijze die ervoor zorgt dat elke
opdrachtgever precies weet wat hij kan verwachten en wij altijd het maximale resultaat
leveren.

Eerste contact & inventarisatie

Het traject start met een persoonlijk gesprek waarin wij luisteren naar uw wensen,
doelen en uitdagingen. We analyseren de huidige situatie en brengen de risico’s en
prioriteiten in kaart.

Risicoanalyse & advies

Op basis van onze bevindingen voeren wij een uitgebreide risicoanalyse uit. Hieruit
volgt een helder advies met concrete aanbevelingen en maatwerkoplossingen die
aansluiten op uw sector, locatie en omstandigheden.

Maatwerkplan opstellen

Wij vertalen het advies naar een gedetailleerd beveiligingsplan, inclusief taakverdeling,
communicatielijnen, protocollen en benodigde middelen. Dit plan stemmen we volledig
af op uw wensen én wettelijke vereisten.

Selectie & briefing van beveiligers

Wij kiezen de meest geschikte beveiligers voor uw opdracht. Ze worden gebriefd,
krijgen alle relevante achtergrondinformatie en worden waar nodig extra getraind op
specifieke situaties.

Uitvoering in de praktijk
Dankzij korte communicatielijnen met onze coodrdinatoren kunnen wij direct inspelen op
veranderingen of incidenten.

Monitoring & bijsturing
Wij evalueren voortdurend de effectiviteit van onze inzet en sturen bij waar nodig. Of
het nu gaat om het aanpassen van procedures of het opschalen van personeel.

Evaluatie & rapportage

Na afloop van een project of op afgesproken momenten leveren wij een duidelijke
rapportage met bevindingen, verbeterpunten en succesresultaten. Zo blijft u altijd op de
hoogte en kunnen we samen de beveiliging optimaliseren.
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