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DE SPECIALIST IN VEILIGHEID

Bij Instant Security & Services B.V. begrijpen we dat elke zorginstelling uniek is en
dat veiligheid in de zorg een gevoelige en verantwoordelijke taak is. Onze
zorgbeveiligers zijn speciaal getraind in het omgaan met kwetsbare doelgroepen,
het de-escaleren van spanningen en het waarborgen van een veilige en
respectvolle omgeving. Of het nu gaat om een kleinschalige zorglocatie of een
groot zorgcomplex, wij zorgen ervoor dat cliénten, bezoekers en zorgprofessionals
zich beschermd, gehoord en welkom voelen.

www.instantsecurityservices.nl



WIE ZIJN WLJ?

Instant Security & Services B.V. is een gespecialiseerd beveiligingsbedrijf dat zich
richt op zorgbeveiliging. Wij hebben jarenlange ervaring binnen diverse
zorgomgevingen, van kleinschalige woonvoorzieningen tot grote zorginstellingen
en ziekenhuizen.

Wat ons onderscheidt:
» Professionaliteit gecombineerd met empathie en respect
« Flexibiliteit en maatwerk afgestemd op iedere zorginstelling
« Een vaste zorgcodrdinator als aanspreekpunt en spil in het proces

Onze zorgbeveiligers zijn meer dan toezichthouders: zij zijn ondersteunende en
betrokken professionals die bijdragen aan een veilige, vertrouwde en gastvrije
zorgomgeving.

£
ot »

VEILIGHEID IS GEEN
BEPERKING, MAAR EEN
VOORWAARDE VOOR
ZORG, VERTROUWEN EN
HERSTEL
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ONZE DIENSTEN IN DETAIL

Zorgbeveiliging
« Toegangscontrole & toezicht bij zorglocaties
« Veilige begeleiding van cliénten en bezoekers
« Rust en orde bewaren in drukke of emotionele situaties
« Agressie- en conflictbeheersing met de-escalerende aanpak
« Bescherming van afdelingen en gevoelige ruimtes
« Ondersteuning bij calamiteiten en crisissituaties
« Discrete en respectvolle incidentafhandeling
« Cameratoezicht & professionele codrdinatie

Receptie- en baliefuncties: eerste aanspreekpunt voor bezoekers, cliénten en leveranciers

Controle op naleving van huisregels: zoals rookverboden, bezoekersuren en hygiénevoorschriften.
Ondersteuning bij vervoer en logistiek: begeleiden van cliénten binnen of tussen locaties.

Assistentie bij medische noodsituaties: eerste hulp en samenwerking met BHV/EHBO.

Preventieve rondes en brand-/sluitrondes: waarborgen van brandveiligheid en gebouwbeveiliging.
Registratie en rapportage van incidenten: waardevolle input voor verbeterplannen in de zorginstelling.
Ondersteuning bij psychiatrische en forensische zorg: gespecialiseerd optreden in complexe
situaties.

Vertrouwensbevorderende aanwezigheid: zichtbaar, benaderbaar en geruststellend voor cliénten en
familie.
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WAAROM KIEZEN VOOR
INSTANT SECURITY & SERVICES B.V.?

01 Kennismaking & intake
Bespreken van doelstellingen, doelgroep en locatie.

02 Risicoanalyse
Grondige inventarisatie van mogelijke risico’s en scenario’s binnen de zorgomgeving.

03 Planvorming

Opstellen van een concreet en praktisch veiligheidsplan, afgestemd op de
zorgomgeving.
04 Uitvoering

Onze zorgbeveiligers en codrdinatoren zijn aanwezig op de werkvloer om
veiligheid en rust te waarborgen.

O 5 Evaluatie

Tussendoor bespreken we samen verbeterpunten en successen.

Veiligheidscodrdinator

Een uniek voordeel van Instant Security & Services B.V. is dat wij beschikken over een vaste
zorgveiligheidscoordinator. Deze codrdinator kan helpen bij:

Het opstellen en onderhouden van veiligheidsplannen afgestemd op de zorgomgeving
« Nauw samenwerken met zorgmanagement, hulpdiensten en overheden

« Zorgen voor een goede voorbereiding en afstemming van alle betrokken medewerkers
Fungeren als aanspreekpunt tijdens incidenten of calamiteiten en zorgen voor snelle,
gecodrdineerde acties

Dit geeft u de zekerheid van één betrouwbaar aanspreekpunt dat het overzicht bewaakt, exact
weet welke eisen en protocollen gelden, en u bijstaat in elk cruciaal moment om de veiligheid
van cliénten, bezoekers en personeel te waarborgen.

ERVARING EN REFERENTIES

WILJ HEBBEN MET SUCCES BIJGEDRAGEN AAN UITEENLOPENDE
ZORGOMGEVINGEN, ZOALS:

KLEINSCHALIGE WOONVOORZIENINGEN EN DAGBESTEDINGSLOCATIES
ZIEKENHUIZEN EN KLINIEKEN

GROOTSCHALIGE ZORGINSTELLINGEN MET MEERDERE AFDELINGEN
PSYCHIATRISCHE EN FORENSISCHE ZORGLOCATIES
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SLOTWOORD

Een geslaagde zorgomgeving is een omgeving waar cliénten, bezoekers en personeel
zich veilig en gehoord voelen, en waar veiligheid vanzelfsprekend is.

Bij Instant Security & Services B.V. zetten wij ons dagelijks in om die garantie te bieden.
Samen met u creéren we een veilige, vertrouwde en ondersteunende zorgomgeving.

« Jarenlange ervaring in diverse zorgomgevingen, van kleinschalige
woonvoorzieningen tot grote zorginstellingen

« Proactieve en empathische zorgbeveiligers die bijdragen aan een veilige en
vertrouwde sfeer

 Flexibiliteit: capaciteit opschalen of afschalen afhankelijk van de situatie en
zorgbehoefte

- Naadloze samenwerking met zorgmedewerkers, management en hulpdiensten

085 - 21 29 745 | www.instantsecurityservices.nl

Zinkstraat 24 - C3410, 4823AD Breda

WIJ DENKEN GRAAG MET U MEE VANAF HET EERSTE IDEE TOT EN
MET DE LAATSTE EVALUATIE.




